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Ситуация в Оренбурге

• ~ 20,797 ВИЧ-
инфицированных
(03/2008)

• Сегодня 1602 человека
получает ВААРТ

• 50% из них ПИН

Охват АРВТ - Оренбург

Сентябрь 2007;
 954

Декабрь 2007;
 1425

Апрель 2008;
 1602
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Прервали прием терапии по
причинам:

- токсичность препаратов – 22 
человек, 

- выбыли за пределы
области – 16 человек, 

- по социальным причинам –
2 человека,

- умерло – 166 человек, 
- отсутствие приверженности –

209 человек

Возобновили терапию- 52 
человека

Важная роль в обеспечении
приверженности –
ВОВЛЕЧЕНИЕ СРЕДНЕГО
МЕДПЕРСОНАЛА



Проблемы

• Незначительная роль среднего

медицинского персонала (прием, 
консультирование и медицинское
образование ) 

• Как следствие - низкая частота удержания
пациентов в системе оказания услуг



Цель

• активное вовлечение среднего медицинского

персонала

- в вопросах обучения
- в вопросах консультирования



Описание проекта – знакомство

• Июль 2004 – начало партнерства между
центром СПИД г. Оренбурга и Клиническим
Центром Элмхерст штата города Нью-Йорк



Описание проекта –обмен опытом

• В рамках партнерства
ознакомление с работой
социальной и сестринской
клиники по приему
пациентов в Элмхерсте

• Существенные отличия в
работе социальных и
медицинских компонентов



Описание проекта –анализ опыта американских
коллег

• Использование командного подхода
(обучение - тренинги)

• Проведение первого совместного приема
пациентов в команде – врачами, медсестрами
и социальными работниками

• Обсуждение клинических случаев – сессии
для медсестер



Извлеченные уроки

• чем больше времени медицинские сестры

проводят в общении с пациентами, 
страдающими ВИЧ/СПИД, тем большую
помощь они могут оказать

• связь между медицинскими сестрами и

пациентами помогает преодолеть

препятствия в оказании медицинской

помощи

• максимальное вовлечение медсестер в

консультирование по вопросам

приверженности - способствовало
увеличению охвата пациентов

наблюдением до 80 % 



Опрос удовлетворенности пациентов

• Опрос пациентов –
инструмент
мониторинга качества
услуг

• Обратная связь

Проводился в рамках проекта
партнерства АМСЗ



Опрос пациентов – июль 2007

общая удовлетворенность и приверженность

66%

88%
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Не пропустили ни
одну дозу за

последний месяц

Более
удовлетроврены Ц.
СПИД по сравнению

с годом назад



Рекомендации и условия внедрения

• медицинские сестры должны получить обучение для
приобретения навыков, требуемых для удержания
пациентов

• необходимость командной работе для предоставления
помощи пациенту в целостной форме

• оценка отношений врачи-медсестры и медицинский
персонал - пациенты (метод анкет и опрос пациентов) 
позволяет анализировать реализацию проекта на
уровне конкретного учреждения и региона в целом



Повышение роли среднего медицинского персонала в лечении ВИЧ- инфицированных в
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